       深圳市福田区“课外访万家”活动之“家访反思”

城中村学生家庭教育之探微

 深圳市福田区梅山中学 彭永宏
【家访动机】
我们梅山中学初一（7）班有很多学生住在福田区下梅林的城中村——河背村、围面村一带，居住环境相对周边而言明显差了一截，这里楼房密度大，大多是“握手楼”，街道窄，巷子多，人员杂。市场、饭馆、小店、网吧、酒吧充斥其间。可以说，居住在城中村，公共活动空间少，来自社会的诱惑多。但还是有很多学生能够坚持自我，勤奋学习，刻苦钻研，在学习上取得良好的成绩。而有一部分学生的家长却日夜忙于工作、生意，很少有时间与孩子在家里相聚，有的家长甚至常年在外跑生意，孩子由爷爷、奶奶带着或由妈妈单独监管着，处于一种虽有监护但又经常放任自由的状态。这部分学生明显处于一种缺乏关爱、缺乏真正监管的成长环境，而初一的学生正是他们青春期生活习惯、学习习惯养成的重要时机。父母角色的缺失，隔代抚养的弊端，让这部分孩子在班级中渐渐有了鲜明自身符号的问题。2013年6月19日傍晚，我们四位老师组成一组，希望通过家庭走访，了解学生家庭的基本状况和在家的学习习惯、生活习惯等，向家长反馈学生在校的学习情况和纪律表现，与家长共同探讨培养学生的措施和方法，听取家长对班级工作的意见和建议，以便我们能够做好各项教育学生的工作。
【家访对象及问题】
朱玉莹——在校表现优秀，成绩名列前茅，心怀理想，目标高远，但性格较为内向，极少举手发言。
王  雷——在校表现良好，心地善良，乐于助人，但性格内向，表达能力较差，作文经常写不足字数。
小马同学——在校表现一般，性情时温时火，学习的主动性与纪律的自觉性略欠缺，需要家长、老师不断提醒才能完成任务。

以上三名同学均住在城中村——深圳市福田区下梅林河背村。

【家访过程】
第一站：朱玉莹家
家访这一天，我们几个老师来到下梅林河背村，在城中村巷子里七转八转了一阵才找到朱同学家里。这是一栋当地村民兴建的电梯房，朱同学家长专门租了9楼一套小套间给朱同学兄妹俩学习、居住。而家长就在隔壁那栋楼的一楼市场租有店面做生意，平时一家人吃饭、洗漱就在店里，父母亦住在店里，而朱同学兄妹俩就在这9楼学习和居住。因为家访之前已经电话通知了朱同学的父亲，当我们去到的时候，父女俩（母亲留守店里做生意）已经为老师的到来尽心做了一番准备，桌面上摆上了茶水、饮料和水果，当我们刚坐下说明来意，朱同学的父[image: image1.jpg]


亲就滔滔不绝地给我们说起来了女儿在家的事情：朱玉莹做事、学习挺自觉的，下午放学后，6点左右自己回到这9楼的套房里学习做作业，一直到晚上8、9点之间，父母店里的生意结束以后，家长做好饭，就会下来吃饭、洗漱，之后，兄妹俩回9楼的套房休息。父亲为女儿的自觉感到骄傲，觉得她为父母减轻了许多监管上的压力，同时，朱玉莹同学的成绩相当不错，能够在年级名列前茅，更让家长放心了许多。我们老师也向家长汇报了朱玉莹同学在校的学习情况，就半年多的表现来看，朱玉莹同学能够勤奋学习、刻苦钻研，对文史知识特别感兴趣。同时，朱玉莹同学虽然性格内向、言语不多，但多次在文章里表达了自己的理想——那就是将来要做一名音乐人。这一点，让家长颇感意外，没想到自己的女儿会有这样的想法，跟家长的想法有较大的差距。但家长支持孩子的理想，只要孩子能够通过自身的努力实现自己的理想，那就是一件成功的事。老师们对朱玉莹同学所取得的成绩做了充分的肯定，并对朱玉莹同学勤奋学习的精神赞扬不已。老师们还鼓励朱玉莹同学多点参加学校组织的各项文艺活动，提高自己的组织能力和管理能力，改善自己性格内向、表达不畅的弱点；同时，鼓励朱玉莹同学把晚餐后的自修时间充分利用起来学习难度高一点的知识，以期能够取得长足的进步，实现自己的梦想。
老师的到访，使朱玉莹的家长对自己的女儿有了更多的认识；老师的鼓励，让朱同学也看到了自身的优点，信心更加满怀；家长的期盼，让我们老师感到自己肩负的教育责任更加重大。
第二站：王雷家
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从朱同学家里出来，我们来到了城中村熙熙攘攘的街道上，这里街道狭窄，纷繁复杂，各色人等，人来人往。我们一时找不到王雷同学的家，电话打过去，王雷妈妈赶忙派儿子下楼到大街上来接我们。我们走了好一阵才进了王雷同学的家。从闷热的走廊进到已经放好空调的客厅，使人一下子感觉到凉爽不已，但这并不妨碍我们体会到主人家的热情好客。王雷同学和妈妈一起接待了我们几个老师，爸爸则还在自家的公司忙着，没有回家，王雷的哥哥原来也在我们梅山中学就读初中，去年刚考上第二高级中学的高中，寄宿在学校，而妈妈则在家负责王雷同学的日常起居饮食。这是一个典型的男主外、女主内的广东传统家庭，一家人对老师非常尊重，对我校的教育理念亦十分赞同。我们给家长汇报了王雷同学在校的各种表现，特别表扬了王雷同学热心助人，默默学习的精神，这种精神确实难言可贵，不久的将来肯定能成为一种富有魅力的人格力量。老师们也给王雷同学提出了调整“过于谨慎，相对内向”性格的方子，那就是多点参与学校组织的各项活动，主动、积极加入学校主办的学生社团，扩大自己的兴趣范围，见识不同的人和事，学会沟通，学会表达，学会交往，以此培养自己的自信心，提升自己的修养，力争取得较大的进步。
王雷妈妈对老师的来访感激不已，说这是多年未有的事情，临走前，她再三叮嘱我们要严格要求王雷，给他上紧点弦，才能促使他取得更大的进步。
第三站：小马同学家
离开王雷同学家，暮暮夜色已经降临，我们一行赶紧来到小马同学家里。这是一栋“握手楼”，小马同学母子俩租住在一间小套房里。这是一个单亲家庭，虽是深户，但母亲下岗多年，家境较为困难。最近一年，母亲又犯上重病，需要治疗，家庭开支极大，母亲对他的管束也越来越少。小马同学刚到我们班时，表现一般，与同学相处略微拘谨，不善言辞表达。过了一段时间，小马同学变得好动，时不时会触犯班规校纪，经老师教育，略有改观。主动与家长联系后，才知道其家庭状况，很明显，孩子缺乏完整家庭的温暖，造成性格的缺陷。进入小马同的家，交流中，了解到平时除了母子外，还有外婆在家，老人家是从湖南老家过来给女儿一家帮手的。平时，小马同学母亲需要去医院看病就医，外婆在家煮饭照顾小马同学的饮食起居。小马同学一家人，对老师的到来，感到开心之余，更多的是对小马同学学习的担忧。其实，这也是老师们家访的初衷，希望通过家访能给小马同学家[image: image3.jpg]


庭带去一份温暖、一份关爱，让他们感受到学校对他们的重视。我们向学校“困难家庭补助基金”申请了一份补助款，带到小马同学家，虽然钱额不是很多，但也体现了我们学校的一份心意。这让小马同学母亲很感动，她表示，即使用千言万语，也表达不了自己的感激之情。家校互动，让学生家庭与学校拉近了距离，小马同学母亲一再表示会在家配合学校的要求约束自己的儿子，管教好他，让他能够立志上进，早日成才。老师对小马同学的要求，也不仅仅停留在学习、纪律上面，特别提醒小马同学在家一定要有责任心，尽力帮助外婆、母亲做些力所能及的事情，担负起一个家庭男子汉必须担当的重任。老师要求，善心、孝心、尽心是小马同学必须要培养的品格，只有拥有这样的品质，才能在将来担当起照顾家庭的重担。
离开小马同学的家，我们四人走出河背村，走在街灯璀璨的大道上，心中洋溢着教师特有的自豪感和责任感。是啊，我们所面对的孩子多么喜欢我们所给予的鼓励与支持啊，老师的点滴关爱，也许就能成为孩子们大踏步前进的动力。
【家访反思】
走在返校的路上，家家户户的灯火都亮起来了，华灯初上，亮丽的灯色装饰着城市的天空，仰望天空，稀疏的星星散落在浩瀚的天宇上空，这样的夜晚，完成了一次家庭走访，留给我的不仅是一次面对学生家庭的经历，更多的是我对城中村孩子教育问题的思考。
现今住在城中村的孩子，有相当一部分父母白天忙于生意、工作，生意场所近的，每天还能回来检查一下孩子的学习，那些出外跑生意的或工厂远一点的则一周回来一次，有些家长甚至长年累月在外，几个月或半年才回来一次的。实在无暇顾及孩子的学习，仅仅依靠留在家里的母亲或老人们来管管孩子，他们大多对孩子甚少管教，更别说对孩子学习上有实质性的指导，孩子的学习就只能一味地推给学校，严重依赖于学校的老师。如果孩子具备一定的自觉性，像朱玉莹、王雷这样的孩子，那她的学习还是能够与学校的教育紧密衔接，取得较好的效果；如果孩子的自觉性较差、依赖性较强，又缺失家长的有效监管，那孩子的学习就有可能走上一条下坡路，越滑越远。此种现象，隐藏于繁华的城市之中，却未能引起有关方面的重视，导致学校教育只能在现实的困惑中摸索着前行。家访之前的目的设定，是为着让学生的家长了解孩子在校的情况，而后进行相应的家庭教育。经过家访，面对着不同孩子的家庭，我觉得孩子的教育不是一件简单易办的事情，它需要学校、家庭和学生自身的合力才能创造出最佳的效果。通过此次家访，我发现有必要去探讨一下城中村孩子的教育问题。

根据我们对学生家庭的了解情况，我校城中村孩子存在问题的家庭教育模式大致可以分为这么几类：
一、“家长溺爱”型
有些家长只管吃饱穿暖，身体健康就行，虽然学习也抓，但生活习惯、学习习惯的养成教育等于零。家长们觉得：现在的生活富裕了，不能让自己的孩子受委屈。家务事，不用做；吃穿用，尽着挑；有矛盾，先护短。这种的观念“呵护”出来的孩子往往以自我为中心，即使上了初中，孩子也还显得极端的自私自利，没有什么远大的目标。在如此的家庭氛围中，存在一些低分低能、性情乖张的学生就不足为奇了。
二、“爱莫能助”型
我班不少学生的家长就属于“爱莫能助”的典型代表。一方面想将孩子教育好，而又迫于自身的知识水平和生活压力，对孩子的教育无可奈何；另一方面迫切地想将孩子教育成材，可是缺乏正确的教育方法，或用物质刺激鼓励、或用暴力对付的手段，不仅没能让孩子“长记性”，反而让孩子变得难于掌控，家长对孩子的教育只能说爱莫能助。

三、“重智轻德”型

    家长们简单的认为孩子的进步就是孩子的分数的提高。在他们的眼中，往往是分数代表着一切。“只要孩子去学校学习，其他什么都不重要”，家长只关心孩子的学习，对学习以外的内容很少过问。“重智轻德”的教育价值观在城中村家庭教育中表现较为突出，殊不知，做学问须先学做人，只有在学会做人的前提之下，才能成为对社会有益的人才。
四、“严重依赖”型
    家庭教育过分依赖学校。城中村家庭为孩子大多提供的只是物质条件，而忽略了从精神上去关心孩子，尤其是与孩子进行平等、积极有效的沟通。许多城中村家庭认为教育的责任在教师和学校，把自家的教育责任推向学校。我校学生家长的文化程度大多是高中水平以下，很多家长的文化程度还是小学水平，子女的学习问题完全依赖教师来解决，对孩子学习的指导性帮助甚少。家长也不善于与学校老师配合沟通，家庭教育与学校教育不协调。许多家长认为把孩子送进了学校就等于送进了“保险箱”，教育属于学校的事，把教育孩子的责任全部推给了学校，培养和教育孩子属于学校的应尽之责。家长不会主动与学校沟通，将孩子送到学校之后就甚少过问，一年半载，也不会过问孩子的成绩，更谈不上为了孩子的教育主动找学校和教师交流意见。家长不太关心在校孩子的表现，不与学校配合，习惯替子女说话，庇护孩子的缺点和错误。在这样的观念支配下，家庭教育与学校教育缺乏配合和协调，致使学校教育工作很难取得成效。
上面几种家庭教育的类型，确实存在于我们的学生家庭当中，而且很容易就可以找到这样的典型。据此，针对当前这种家庭教育问题，我认为，我们应当采取积极主动、适当介入的对策，只有这样，才能改变现有的家庭教育现状。

一、提高学生家长的素养，改变家长传统的人才观。教育的最终目的是培养符合各式各样的人才，提高全民素质，推动社会的发展。培养的目标应该是人的德、智、体、美、劳全面发展和可持续发展。家庭是孩子接受教育的摇篮，家长对孩子的教育应该是长期的、终身的，而不是暂时的，“工欲善其事，必先利其器”，很大程度上孩子的思想道德水平高低取决于家庭教育的熏陶和引导。为此，首先，我们要积极配合学校周边片区，联合街道办、居委会、社区、福田农批市场等片区单位积极有序的开展家庭教育的宣传，推广学校的办学理念，这一步已经在校长的努力下，开展了前期工作，拉开了学校、社区共建校园文明的帷幕。其次，就学校而言，积极开办家长培训班，尽力提升家长的修养，提高家长的思想道德水平，因为只有这样，家长才能做到在平时的家庭教育中言行一致，是非分明，以身作则，用实际来感化孩子，教育孩子，这是提高城中村家庭教育水平的必要条件。再者，要着力改变家长片面的人才观，让家长拥有长远的眼光，重视孩子的全面发展教育，全面提高孩子德、智、体、美、劳等各方面的素质。当然要改变我们梅山中学周边地区家庭这一根深蒂固的传统观念不是一件简单的事，而是一件任重道远的大事。

二、通过福田区教育局主办的“春晖”家长学校向家长传授教育方法，让家长掌握更多教养子女的规律、方法。我校家长文化水平偏低，教育意识和教育方法的匮乏，成为家长合理进行家庭教育的主要障碍。因此，应该从提高家长的认识，转变观念入手。为此，学校可以利用各类媒体宣传本校优秀学生家长的先进教育经验，邀请专家、学者、家长举办家庭教育的讲座等，使家长充分认识到家庭教育的重要性，掌握科学的教育方法，从根本上解决城中村学生家庭教育的问题，以此培养出相对合格的家长，做好学校教育的补充和延续。今年六月，我校邀请福田区教研中心孙利秋老师给初一年级学生家长做《网络时代与家庭教育》的专题报告会，就收到了良好的效果。

三、转变教师的教育观念，用爱心对待弱势学生。学校应当着力关注城中村弱势学生的健康成长，根据弱势学生不同的情况进行分类，并进行细致地了解。应该说，将弱势学生的情况了解地越细越好，越全面越好，便于下一步对症下药。特别是我们班主任要转变观念，要用发展的观点对待弱势学生，既要向家长汇报学生在校的情况，又要向家长了解学生在家的情况，了解学生在家的学习、思想、交往等状况，和家长一起分析弱势学生的情况，共同制定家校帮扶计划，明确家校各自的责任。对小马同学及其家庭的帮助，就是家校密切联系的结果。
四、着手建立学校与家庭互相沟通的制度。学生在校的教育需要家庭教育的支持和配合，没有家庭配合的学校教育不可能收到良好的效果。陶行知说过：“学校教育的功效，一部分要靠着学校和家庭的联络。”为此，我们要加强学校与家庭、教师与家长的联系沟通，通过召开家长会、电访、家访、校讯通平台、家委会联席会等形式，向家长通报学校的工作和班级情况，让家长了解孩子在学校的表现，架起一座家长和教师之间的沟通桥梁。在家长没有意识到需要两者配合协调的重要性时，学校老师要主动与家长联络，从学校走出去，走进学生家庭，加强和家长的交流，共同致力于孩子的教育。例如，作为班主任，我就经常和朱玉莹同学的家长联系，共同探讨教育孩子的方法与适当的教育时机，取得了较佳的效果，受到家长的称赞。
我们无需去指责城中村片区的“脏、乱、差”，无需去抱怨片区生源不具优势，社会在不断进步，但拿先进教育理念的标准去要求这样一些家庭教育还处在相对薄弱的家长，显然是一种苛求。但我们必须要让每一位家长都明确知道，家庭在学生教育中承担着至关重要的责任，家庭环境如何，父母素质如何，父母履行监管职责的状况如何，都会对孩子有着深远的影响，有时甚至决定孩子未来的一生幸福与否。
此次家访，让我对城中村学生家庭教育有了些微的认识，也许这是一种管窥之见，但我发现城中村学生家庭教育的缺失，并非是深圳这个超级大城市里的特殊现象，而是城市里大部分老师和家长都需面对的现实问题。作为拥有多个城中村的福田梅林片区的初中教师，我们需要清醒地认识到自己的责任，要灵活运用恰当的方法，和自己学生的家庭一起努力，走进他们的生活，走进他们的心灵，用教师自身的正能量去引领学生健康快乐的成长。
2013-07-05于深圳梅山中学
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